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ABSTRAK

Shopee adalah Platform Marketplace yang menginjak pasar Indonesia pada puncak
bulan Mei 2015 dan mulai berjalan akhir Juni 2015 di Indonesia. produk adalah
segala sesuatu yang dapat di tawarkan kepada pasar untuk memuaskan suatu
keinginan atau kebutuhan, termasuk barang fisik, jasa, pengalaman, acara, orang,
tempat, property, organisasi, informasi dan ide. Mitra shopee toko Bagan Grosir
sudah berdiri selama 3 tahun dengan total produk 700 lebih , menjual barang barang
kebutuhan rumah tangga , fashion , dekorasi dll. Mengimplementasikan Data
Mining khususnya klasifikasi mengunakan algoritma C4.5 di dalam memprediksi
pembeli pada toko mitra shopee Bagan Grosir. Dengan metode decission tree
adalah sebuah struktur flowchart yang mirip seperti struktur pohon, setiap titik
pohon merupakan atribut yang telah diuji, setiap cabang merupakan hasil uji, dan
titik akhir merupakan pembagian kelas yang dihasilkan. Dalam proses analisis
peneliti mengunakan Teknik data mining memakai algoritma klasifikasi C4.5 yang
diproses menggunakan aplikasi rapidminer versi 9.10.001 agar menemukan hasil
prediksi pembeli pada toko mitra shopee. Menurut penelitian ini, data yang didapat
bekerja secara akurat pada aturan masing-masing tes, dapat memfasilitasi penelitian
berdasarkan data yang didapat dari proses pengujian prediksi pembeli yang
dikelompokkan dalam beberapa variable.kualitas barang, promosi, harga barang,
kecepatan pengiriman , seller ramah. Penelitian memakai 2 variabel keputusan yaitu
naik dan turunnya pembeli.

Kata Kunci: Prediction, Algoritma C4.5, Rapidminer, Prediksi pembeli.



ABSTRACT

Shopee is a Marketplace Platform that stepped on the Indonesian market at the
peak of May 2015 and started running at the end of June 2015 in Indonesia. A
product is anything that can be offered to a market to satisfy a want or need,
including physical goods, services, experiences, events, people, places, properties,
organizations, information and ideas. The shopee partner of the Bagan Wholesale
store has been established for 3 years with a total of more than 700 products, selling
household goods, fashion, decorations etc. Implementing Data Mining, especially
classification using the C4.5 algorithm in predicting buyers at Bagan Wholesale
shopee partner stores. The decision tree method is a flowchart structure that is
similar to a tree structure, each tree point is an attribute that has been tested, each
branch is a test result, and the end point is the resulting class division. In the
analysis process, the researcher uses data mining techniques using the C4.5
classification algorithm which is processed using the Rapidminer application
version 9.10.001 in order to find buyer predictions at shopee partner stores.
According to this study, the data obtained work accurately on the rules of each test,
can facilitate research based on data obtained from the process of testing buyer
predictions which are grouped into several variables. Quality of goods, promotions,
price of goods, speed of delivery, friendly seller. The study uses 2 decision
variables, namely the rise and fall of buyers.

Keywords: Prediction, C4.5 Algoritma, Rapidminer, Buyer's prediction.
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