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ABSTRAK

Teknologi mampu memperketat persaingan bisnis sekarang, bidang usaha
manapun memiliki tantangan tersendiri yang harus mereka hadapi. Perusahaan
seharusnya mengatur cara supaya perusahaan dapat bersaing dan juga menjaga
kualitas kinerja karyawannya. Peranan karyawan didalam perusahaan sangat
berdampak dalam proses aktivitas operasional perusahaan. Agar kinerja karyawan
dapat terjaga dengan baik perusahaan harus memperhatikan beberapa faktor
seperti kepemimpinan, lingkungan kerja, dan komunikasi. Penelitian ini dilakukan
untuk mengetahui pengaruh kepemimpinan, lingkungan kerja, dan komunikasi
terhadap kinerja karyawan PT Harasoon Batindo di Kota Batam. Explanatory
research dan deskriptif merupakan jenis penelitian yang digunakan penelitian ini,
explanatory research bertujuan menjelaskan hubungan variabel berdasarkan
hipotesa. Sampel yang digunakan sebagai responden dalam penelitian ini adalah
seluruh karyawan PT Harasoon Batindo sejumlah 105 orang. Teknik pengambilan
sampel yang digunakan adalah teknik sampling jenuh dengan populasi berjumlah
105 orang. Metode analisis data yang digunakan adalah metode analisis regresi
linier berganda dengan menggunakan program SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) versi 26. Hasil dari pengujian menunjukkan bahwa
kepemimpinan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
dengan nilai t hitung positif sebesar 6.955 lebih besar dari nilai t tabel 1,984 dan
nilai signifikansi 0,000 lebih kecil dari nilai alpha 0,05, lingkungan kerja
berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai t
hitung positif sebesar 3.699 lebih besar dari nilai t tabel 1,984 dan nilai
signifikansi 0,000 lebih kecil dari nilai alpha 0,05, komunikasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan dengan nilai t hitung positif
sebesar 4.738 lebih besar dari nilai t tabel 1,984 dan nilai signifikansi 0,000 lebih
kecil dari nilai alpha 0,05 serta kepemimpinan, lingkungan kerja, dan komunikasi
secara bersamaan berpengaruh positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan
dengan nilai f hitung positif sebesar 140.251 lebih besar dari nilai f tabel 3,09 dan
nilai signifikansi sebesar 0,000 lebih kecil dari nilai alpha 0,05.

Kata Kunci: Kepemimpinan, Lingkungan Kerja, Komunikasi, dan Kinerja
Karyawan



ABSTRACT

Technology is able to tighten business competition now, any business has its own
challenges that they must face. Companies should arrange ways so that
companies can compete and also maintain the quality of their employees’
performance. The role of employees in the company has an impact on the process
of the company's operational activities. So that employee performance can be
maintained properly the company must pay attention to several factors such as
leadership, work environment, and communication. This study was conducted to
determine the effect of leadership, work environment, and communication on the
performance of PT Harasoon Batindo employees in Batam City. Explanatory and
descriptive research are the types of research used in this study, explanatory
research aims to explain the relationship between variables based on hypotheses.
The sample used as respondents in this study were all 105 employees of PT
Harasoon Batindo. The sampling technique used is saturated sampling technique
with a population of 105 people. The data analysis method used is the multiple
linear regression analysis method using the SPSS (Statistical Package for the
Social Sciences) version 26. The results of the test show that leadership has a
positive and significant effect on employee performance with a positive t value of
6.955 greater than the value of t table 1.984 and a significance value of 0.000 is
smaller than an alpha value of 0.05, the work environment has a positive and
significant effect on employee performance with a positive t-count value of 3.699
which is greater than the t-table value of 1.984 and a significance value of 0.000
is smaller than an alpha value of 0, 05, communication has a positive and
significant effect on employee performance with a positive t-count value of 4.738,
greater than the t-table value of 1.984 and a significance value of 0.000 less than
an alpha value of 0.05 and leadership, work environment, and communication
simultaneously have a positive and significant effect. on employee performance in
with a positive calculated f value of 140,251 which is greater than the f table
value of 3.09 and a significance value of 0.000 which is smaller than an alpha
value of 0.05.

Keyword: Leadership, Work Environment, Communication, and Employee
Performance
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