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ABSTRAK

Saat ini, industri kosmetik terus berkembang seiring dengan peningkatan
ekonomi. Di industri ini, inovasi untuk perawatan kulit atau perawatan tubuh lebih
banyak menarik konsumen. Kiki Ms Glow merupakan salah satu retail yang
menjual kosmetik dan bodycare. Dalam bertransaksi, mereka menggunakan uang
tunai dan laporan manual. Oleh karena itu, analisis cross selling konsumen
diperlukan untuk mengetahui pola beli konsumen dan pertumbuhan penjualan.
Cara untuk mengetahui kondisi pengamatan data transaksi penjualan dengan
menggunakan data mining. Metode yang digunakan untuk menganalisis keranjang
pasar adalah aturan asosiasi. Aturan asosiasi mampu memberikan rekomendasi
produk, sehingga strategi pemasaran lebih terarah dan produk yang dipromosikan
sesuai dengan keinginan pelanggan. Di Kiki Ms Glow, pengurangan rekomendasi
produk diperoleh dari analisis laporan data transaksi penjualan. Motif dari
penelitian ini adalah untuk mengetahui pola pembelian konsumen menggunakan
algoritma FP-Growth dalam menghasilkan aturan rekomendasi produk pada
sejumlah besar dataset sehingga dapat memberikan rekomendasi teknis. Hasil
yang didapat adalah dari yang tertinggi dengan nilai support minimal 20% dan
nilai confidence minimal 70%, dan hasilnya ditemukan 2 aturan.

Kata kunci: Algoritma FP-Growth, Algoritma Asosiasi, Pola Pembelian
Konsumen, Kosmetik, Data Mining.



ABSTRACT

Nowadays, the cosmetic industry is constantly developing as the economic keep
ascending. In this industry, innovation for skincare or bodycare treatment attracts
more consumers. Kiki Ms Glow is one of the retails that selling cosmetics and
bodycares. In transaction, they uses cash and manual reports. Because of that,
analyzing consumers cross selling is needed to know consumer buy patterns and
sales growth. A way to know conditions for observing sales transaction data by
using data mining. The method that used to analyze market basket is the
association rule. The association rule able to give product recommendations, so
that the marketing strategy is more focused and the products promoted are the
customer's wants. At Kiki Ms Glow, the deduction of product recomendations are
acquired from analyzing of sales transaction data reports. The motive of this
study is get to know consumer’s buying pattern using algorithm FP-Growth in
producing product recommendation rules on a big number of datasets so they can
provide technical recommendations. The results obtained are from the highest by
a minimum support value of 20% and a minimum value of 70% confidence, and
the result is found 2 rules.

Keywords: Association Algorithm FP Growth, Consumer’s Buying Patterns,
Cosmetic, Data Mining.
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