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ABSTRAK

Pada zaman sekarang yang serba modern, perawatan kecantikan sudah menjadi
hal pokok hampir untuk seluruh lapisan masyarakat terutama kaum wanita yang
bisa dikatakan tujuan utama dalam dunia bisnis khusunya dalam perawatan dan
kecantikan yang saat ini berlaku secara merata. Dalam hal ini bisnis tersebut tidak
hanya diperuntukkan bagi kaum wanita saja, melainkan juga para pria yang juga
termasuk ke dalam target pasar dari prnjualan bisnis perawatan dan kecantikan
adapun produk-produk yang menjadi target dari pasar tersebut antara lain:
pewarna bibir, pelembab kulit, krim wajah, bedak padat, maupun alas makeup
yang sangat digemari para konsumen masa kini yang mana produk-produk
tersebut dipercaya dapat memberikan rasa percaya dri yang tinggi terhadap
seseorang akibat efek penggunaan dari pemakaian produk tersebut. Penelitian ini
merupakan penelitian hukum normatif yaitu penelitian hukum kepustakaan yang
mengacu pada peraturan perundang-undangan perlindungan konsumen. Adapun
fokus pada penelitian ini adalah untuk meneliti dan menganalisa masalah
mengenai suatu pelanggaran-pelanggaran hukum bagi para pelaku usaha nakal
atas beredarnya sebuah prosuk illegal yang dijual secara bebas melalui situs online
berdasarkan ketentuan undang-undang perlindungan konsumen. Berdasarkan hasil
penelitian ini dapat diketahui bahwa perlindungan hukum terhadap pengguna
kosmetik yang tidak terdaftar pada BPOM yang dimana Pemerintah telah
mengeluarkan Peraturan Perundang-Undangan terkait dengan perlindungan
konsumen. Namun, sampai saat ini konsumen atau pengguna kosmetik belum
terlindungi secara penuh karena pemerintah belum bisa menghentikan peredaran
kosmetik tersebut. Produk-produk kosmetik tersebut tersebar karena adanya
beberapa faktor seperti minimnya pendidikan dan pengetahuan konsumen terkait
dengan kosmetik berbahaya/ilegal, belanja online sebagai alternatif konsumen di
masa pandemic, serta sulitnya memilih kosmetik dari bahayanya kosmetik ilegal
terutama melalui situs jual beli online.

Kata Kunci: Produk ilegal, UUPK, Situs online, Perlindungan konsumen.



ABSTRACT

In the corrent period of digitalization, beauty care products have turned into a vital
piece of the necessities of society, particularly for ladies who are the principle
focus of the current corrective industry market. Ladies in the present time as well
as partake in utilizing different corrective items. Where these items are accepted
to build an individual's certainty because of the clean delivered from these
corrective items. This exploration is a regulating legitimate examination,
specifically library law research that alludes to customer assurance regulation. The
focal point of this examination is to look at and break down the issue of an
infringement of the law for maverick business entertainers for the course of an
unlawful item that is sold uninhibitedly through web-based destinations dependent
on the arrangements of the purchaser security law. In light of the aftereffects of
this review, it very well may be seen that the legitimate assurance for corrective
clients who are not enlisted with BPOM where the Government has given
regulation connected with customer security. Nonetheless, as of not long ago
customers or clients of beauty care products have not been completely secured in
light of the fact that the public authority has not had the option to stop the flow of
these beauty care products. These restorative items are spread because of a few
factors, for example, the absence of shopper training and information connected
with risky/unlawful beauty care products, internet shopping as an option for
customers during a pandemic, and the trouble of picking beauty care products
from the risks of illicit beauty care products, particularly through web based
trading destinations.

Keywords: Illegal products, UUPK, Online sites, Consumer Protection.
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