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ABSTRAK

Globalisasi telah memberikan dampak yang sangat besar pada semua bidang
kehidupan, termasuk ekonomi. Termasuk perusahaan distributor beras di Batam.
Salah satu perusahaan swasta yang bergerak di bagian distributor beras di Kota
Batam adalah PT. Parikesit Sri Putra. Masalah pada perusahaan tersebut antara
lain kualitas produk, promosi dan keputusan pembelian konsumen. Penelitian ini
bertujuan untuk menganalisis pengaruh kualitas produk terhadap keputusan
pembelian, menganalisis pengaruh promosi terhadap keputusan pembelian, dan
menganalisis pengaruh kualitas produk dan promosi secara simultan terhadap
keputusan pembelian pada PT Parikesit Sri Putra. Penelitian ini dilakukan pada
konsumen PT Parikesit Sri Putra. Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
data primer yang diperoleh dengan menyebarkan kuesioner kepada responden.
Sampel dalam penelitian ini sebanyak 295 responden dengan teknik pengambilan
sampel yaitu accidental sampling. Analisis data menggunakan analisis regresi
linier berganda dengan bantuan IBM SPSS 25. Hasil penelitian ini menunjukkan
bahwa kualitas produk berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan
pembelian dengan hitung sebesar 3,327 >t tabel 1,650 dengan tingkat signifikansi
0,000, promosi berpengaruh positif namun tidak signifikan terhadap keputusan
pembelian dengan nilai t tabel 3,274 > t tabel 1,650 dengan nilai signifikansi
0,098, kualitas produk dan promosi secara simultan berpengaruh terhadap
keputusan pembelian dengan nilai R square sebesar 0,700 atau 70%.

Kata Kunci : Keputusan Pembelian; Kualitas Produk; Promosi.



ABSTRACK

Globalization has had a huge impact on all areas of life, including the economy.
Including rice distributor companies in Batam. One of the private companies
engaged in the distribution of rice in Batam City is PT. Parikesit Sri Putra.
Problems in these companies include product quality, promotion and consumer
purchasing decisions. This study aims to analyze the effect of product quality on
purchasing decisions, analyze the effect of promotion on purchasing decisions,
and analyze the effect of product quality and promotion simultaneously on
purchasing decisions at PT Parikesit Sri Putra. This research was conducted on
consumers of PT Parikesit Sri Putra. The data used in this study is primary data
obtained by distributing questionnaires to rvespondents. The sample in this study
as many as 295 respondents with a sampling technique that is accidental
sampling. Data analysis used multiple linear regression analysis with the help of
IBM SPSS 25. The results of this study indicate that product quality has a positive
and significant effect on purchasing decisions with a count of 3.327 > t table
1.650 with a significance level of 0.000, promotion has a positive but not
significant effect on purchasing decisions with t table value 3,274 > t table 1,650
with a significance value of 0.098, product quality and promotion simultaneously
affect purchasing decisions with an R square value of 0.700 or 70%.

Keywords: Buying decision; Product Quality; Promotion.
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