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ABSTRAK

Masih banyak proses pekerjaan dilakukan secara manual yang mengharuskan
seseorang memiliki kemampuan lebih pada tulang dan otot. Namun kemampuan
seseorang juga terbatas, sehingga saat melakukan pekerjaan manual sering terjadi
keluhan pada otot yaitu Musculoskeletal Disorders (MSDs). Aktivitas yang dilakukan
di PT Sany Toga Gemilang masih secara manual terutama pada bagian penerimaan
drum dan penyimpanan material sparepart, sehingga banyak terjadi keluhan pada
aktivitas ini. Penelitian bertujuan untuk mengetahui keluhan subjektif MSDs, tingkat
resiko ergonomi dan hubungan antara postur kerja, umur, indeks massa tubuh,
kebiasaan olahraga serta kebiasaan merokok terhadap keluhan MSDs. Instrumen yang
digunakan ialah kuisioner NBM, gambar postur kerja dan kuisioner karakteristik
pekerja. Pada kusioner NBM menunjukan keluhan subjektif yang paling banyak
dirasakan yaitu pada bagian punggung dengan skor 35 (87,5%). Metode yang
digunakan adalah metode REBA dengan hasil perhitungan memiliki tingkat resiko
tinggi, yaitu pada bagian penerimaan drum skor rata-rata 9 dan pada bagian
penyimpanan material sparepart skor rata-rata 8,3. Berdasarkan hasil uji penelitian
yang berhubungan terhadap keluhan MSDs adalah postur kerja, umur dan indeks massa
tubuh, dengan nilai signifikansi < 0,05 sedangkan yang tidak berhubungan terhadap
keluhan MSDs adalah kebiasaan olahraga dan kebiasaan merokok, dengan nilai
signifikansi > 0,05.

Kata kunci: Keluhan MSDs, NBM, REBA, Postur Kerja, Karakteristik Pekerja.



ABSRACT

There are still many work processes that are done manually which require someone to
have more abilities in bones and muscles. However, a person's ability is also limited,
so that when doing manual work, muscle complaints often occur, namely
Musculoskeletal Disorders (MSDs). Activities carried out at PT Sany Toga Gemilang
are still manual, especially in the drum reception and spare part material storage, so
there are many complaints in this activity. This study aims to determine the subjective
complaints of MSDs, the level of ergonomics risk and the relationship between work
posture, age, body mass index, exercise habits and smoking habits on MSDs
complaints. The instruments used are NBM questionnaire, work posture pictures and
worker characteristics questionnaire. The NBM questionnaire showed that subjective
complaints were mostly felt on the back with a score of 35 (87.5%). The method used
is the REBA method with the calculation results having a high level of risk, namely in
the drum reception section an average score of 9 and in the spare part material storage
section an average score of 8.3. Based on the results of research tests related to MSDs
complaints are work posture, age and body mass index, with a significance value of
<0.05, while those that are not related to MSDs complaints are exercise habits and
smoking habits, with a significance value of > 0.05.

Keywords: MSDs Complaints, NBM, REBA, Work Posture, Worker Characteristics
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