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ABSTRAK

Pajak sudah tidak asing lagi tentunya dan menjadi salah satu sumber pemasukan
bagi negara yang diandalkan untuk menjadi komposisi penyangga dari bangunnya
negara guna terwujudnya unsur sejahtera semua masyarakat Indonesia. Namun,
angka kepatuhan yang diharapkan terkadang belum sebanding dengan yang
direalisasikan dan tidak 100% wajib pajak terdaftar melakukan pelaporan pajak.
Dengan demikian, peneliti bermaksud melakukan penelitian yang bertujuan
mengetahui pengaruh dan signifikansi dari sanksi pajak beserta pengetahuan
perpajakan terhadap kepatuhan wajib pajak di KPP Pratama Batam Selatan
sebagai populasinya. Teknik sampling yang dipergunakan pada riset ini yakni
teknik purposive sampling yang termasuk kategori non probability sampling dan
mempergunakan rumus Slovin dengan toleransi kesalahan 5%, sehingga
mendapati sampel sebanyak 400 responden. Data didapati melalui sebaran
kuesioner dan aplikasi SPSS sebagai pengolahnya. Hasil riset menunjukkan sanksi
pajak selaku X1 memiliki efek positif serta signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak, dibenarkan dengan thiung (4,476) > tuper (1,966), serta signifikansi 0,000
yang lebih rendah bila dikomparasikan dengan 0,05. Pengetahuan perpajakan
selaku X2 juga memiliki efek positif serta signifikan terhadap kepatuhan wajib
pajak, dibenarkan dengan thitung (4,480) > tianel (1,966), serta hasil nilai signifikan
yang sama dengan X1. Selain itu, secara berdampingan, kedua variabel yang
diangkat pada penelitian ini turut dinyatakan berefek positif serta signifikan
terhadap variabel Y, yang dibenarkan melalui komparasi nilai Fpiwng (179,772) >
Frabel(3,02) dan nilai signifikan 0,000 lebih rendah dari patokan 0,05.

Kata Kunci: Kepatuhan Wajib Pajak, Pengetahuan Perpajakan, Sanksi Pajak.



ABSTRACT

The word of tax is already familiar and become one of the sources for country’s
income, which is relied upon to become the buffer composition of the country's
construction in order to realize the element of prosperity for all Indonesian people.
However, the expected compliance rate is sometimes not comparable with what is
realized and not 100% of registered taxpayers do tax reporting. Therefore, the
researcher intends to conduct a study that aims to determine the effect and
significance of tax penalty and tax knowledge on taxpayer compliance at KPP
Pratama Batam Selatan as the population. The sampling technique used in this
research is a purposive sampling technique which is included in the non-
probability sampling category and uses the Slovin formula with an error
tolerance of 5%, so got the amount of sample is 400 respondents. The data were
obtained through the distribution of questionnaires and the SPSS application as
the processor. The results of the research show that tax penalty as X1 have a
positive and significant effect on taxpayer compliance, justified by teount (4,476) >
tante (1,966), and the significance is 0.000 which is lower when compared to 0.05.
Tax knowledge as X2 also has a positive and significant effect on taxpayer
compliance, justified by teount (4,480) > tuapie (1,966), and the result is the same
significant value as X1. In addition, side by side, both variables raised in this
study were also declared have positive effect and significant on variable Y, which
was justified by comparing the value of Feount (179,722) > Fiapie (0,331) and a
significant value of 0.000 lower than the 0.05 as benchmark.

Keywords: Taxpayer Compliance, Tax Knowledge, Tax Penalty.
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