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ABSTRAK

Secara garis besar semua pekrjaan yang dilakukan oelah manusia dibagi menjadi
dua kategori yaitu kategori kerja yang menggunakan mental dan fisik dimana
kedu kategori tersebut sangat berpengaruh dalam pekerjaan yang akan di lakukan,
PT. Giken Precision Indonesia merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
elektronika, Dalam proses SMT terdapat beberapa jenis pekerjaan salah satunya
visual banyaknya tuntutan yang diberikan kepada karyawan menyebabkan
terjandinya beban kerja mental dan fisik yang di rasakan oleh karyawan itu sendiri
seperti stres kerja, NASA TLX (National Aviation and Space Duty Load Index)
metode ini terbagi enam faktor utama. Pada saat melakukan proses analisis beban
kerja fisik, metode yang sering digunakan dalam penelitian ini adalah
cardiovascular load dimana sering digunakan untuk mengukur detak jantung dan
nadi sebelum aktivitas dan setelah aktivitas sehingga dapat mengetahui tingkat
kelelahan yang dirasakan oleh karyawan. Dari penelitian ini peneliti mengetahui
tingkat beban kerja mental dan beban kerja fisik yang di rasakan oleh operator
visual SMT, nilai yang di dapatkan untuk beban kerja mental 75,13 dan beban
kerja fisik 38,65. Dapat kita simpulkan beban kerja mental operator visual SMT
tinggi.

Kata kunci: Beban Kerja Mental menggunakan metode NASA TLX (National
Aviation and Space Duty Load Index), Beban fisik menggunakan metode
Cardiovaskular (%CVL).



ABSTRACK

Broadly speaking, all work done by humans is divided into two categories, namely
the category of work that uses mental and physical where both categories are very
influential in the work to be done, PT. Giken Precision Indonesia is a company
engaged in electronics, in the SMT process there are several types of work, one of
which is visual, the many demands given to employees cause mental and physical
workloads felt by the employees themselves such as work stress, NASA TLX
(National Aviation and Space Duty Load Index) this method is divided into six
main factors. When carrying out the physical workload analysis process, the
method that is often used in this research is cardiovascular load which is often
used to measure heart rate and pulse before and after activities so that employees
can find out the level of fatigue felt by employees From this study, the researchers
found out the level of mental workload and physical workload felt by SMT visual
operators, the value obtained for mental workload was 75.13 and physical
workload was 38.65. We can conclude that the mental workload of SMT visual
operators is high.

Keywords: Mental workload using the NASA TLX (National Aviation and Space
Duty Load Index) method, Physical load using the Cardiovascular method
(%CVL).
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