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ABSTRAK

CV. Barokah Utama adalah perusahaan yang berbasis di Batam yang
memproduksi palet kayu dengan berbagai ukuran. Produk utama CV. Barokah
Utama adalah palet kayu berukuran 120x100. Peramalan diperlukan oleh
perusahaan agar dapat meramalkan jumlah permintaan yang akan dilakukan dimasa
yang akan datang dan untuk menghindari kelebihan dan kekurangan produksi dan
bahan baku. Peramalan adalah prediksi masa depan berdasarkan hasil perhitungan
metodis dari data masa lalu dan saat ini selama periode waktu tertentu. Peramalan
dapat dilakukan dengan berbagai cara, masing-masing dengan tingkat akurasi dan
kesalahan yang berbeda. Hasil prediksi dengan nilai MAD, MSE, dan MAPE
terendah, serta hasil peramalan yang mendekati nilai aktual. Tujuan dari penelitian
ini adalah untuk menemukan metode peramalan terbaik di CV. Barokah Utama
dengan tingkat kesalahan terendah. Moving Average, Single Exponential
Smoothing, Double Exponential Smoothing, Regresi Linier, dan Trend Projection
merupakan metode peramalan yang digunakan dalam penelitian ini. Berdasarkan
nilai MAD, MSE, dan MAPE diperoleh hasil bahwa Moving Average dengan nilai
n = 3 merupakan metode terbaik dengan tingkat kesalahan terendah.

Kata Kunci: Peramalan, Moving Average, Single Exponential Smoothing, Double
Exponential smoothing, Regresi Linier, dan Trend Projection



ABSTRACT

CV. Barokah Utama is a Batam-based company that manufactures wooden pallets
of various sizes. Main product CV. Barokah Utama is a wooden pallet measuring
120x100. Forecasting is needed by companies in order to predict the number of
requests that will be made in the future and to avoid excess and shortage of
production and raw materials. Forecasting is a prediction of the future based on
the results of methodical calculations from past and current data over a certain
period of time. Forecasting can be done in various ways, each with different levels
of accuracy and error. Prediction results with the lowest MAD, MSE, and MAPE
values, as well as forecasting results that are close to the actual values. The purpose
of this research is to find the best forecasting method in CV. Barokah Utama with
the lowest error rate. Moving Average, Single Exponential Smoothing, Double
Exponential Smoothing, Linear Regression, and Trend Projection are forecasting
methods used in this study. Based on the MAD, MSE, and MAPE values, the results
show that the Moving Average with a value of n = 3 is the best method with the
lowest error rate.

Keywords: Forcasting, Moving Average, Single Exponential Smoothing, Double
Exponential smoothing, Linear Regression, dan Trend Projection

Vi



KATA PENGANTAR

Puji dan syukur atas kehadirat Allah SWT yang telah melimpahkan segala

rahmat dan karuniaNya, sehingga penulis dapat menyelesaikan laporan tugas akhir
yang merupakan salah satu persyaratan untuk menyelesaikan program studi strata
satu (S1) pada Program Studi Teknik Industri Universitas Putera Batam.

Penulis Menyadari bahwa skripsi ini masih jauh dari kata sempurna. Karena

itu, kritik dan saran akan senantiasa penulis terima dengan senang hati. Dengan
Segala keterbatasan, penulis menyadari pula bahwa skripsi ini takkan terwujud
tanpa bantuan, bimbingan, dan dorongan dari berbagai pihak. Untuk itu, dengan
segala kerendahan hati, penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1.
2.

3.

S

Rektor Universitas Putera Batam; Ibu Dr. Nur Elfi Husda, S.Kom., M.SI
Dekan Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Universitas Putera Batam;
Bapak Welly Sugianto, S.T., M.M.

Ketua Program Studi Teknik Industri Universitas Putera Batam; Ibu
Nofriani Fajrah, S.T., M.T.

Ibu Citra Indah Asmarawati, S.T., M.T. selaku pembimbing Skripsi pada
Program Studi Teknik Industri Universitas Putera Batam.

Ibu Nofriani Fajrah, S.T., M.T. selaku dosen pembimbing akademik
Program Studi Teknik Industri Universitas Putera Batam.

Dosen dan Staff Universitas Putera Batam.

Ibu Susilawati dan Ibu Tika selaku Owner dan HRD di CV. Barokah Utama

Batam, 26 Juli 2021

J7

Rade Josenda

vii



DAFTAR ISI

HALAMAN SAMPUL. ... e e e e eaans i
ANALISA PERAMALAN PRODUK PALET .....cooooviiiiiiiiiiiiii
KAYU DI CV. BAROKAH UTAMA ........ouutiiieieeeieiieeeeeeeeeeeeee e i
SURAT PERNYATAAN ORISINALITAS ....ooooiiians 111
HALAMAN PENGESAHAN ......oootiiiiiiiiii s v
ABSTRALK ... ..ottt ettt ettt e e e e e e e e e e e e e e \%
ABSTRACT ... aassaannnnnnnnnnn vi
KATA PENGANTAR ..ot e e e e e e e aeeeeeeaeens vii
DAFTARISL ..o nnnssnsnnnnnnnnnnnen viii
DAFTAR GAMBAR ........oootii ettt e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeaeaaeas X
DAFTAR TABEL ..ottt e e e e e e e e e e e e e eeeeeaaeas X1
DAFTAR RUMUS ..ottt e e e e e e e e e e eeeaeeeeans Xii
BAB I PENDAHULUAN .....oootii e e e e e e e e e eaeaeaaaeas 1
1.1. Latar Belakang.........cccooooiiiiiiieeiiiie et 1
1.2. Identifikasi Masalah............cccoooiiiiiiiiiiiiiiii e 4
1.3. Batasan Masalah.............ooouviiiiiiiiiiiee e 4
1.4, Rumusan Masalah............ooouuiiiiiiiiiiiiee e 4
1.5, Tujuan Penelitian...........cccoooiiiiiiiiiniiiiiiiccceeceec e 5
1.6, Manfaat Penelitian ...........ooouuuiiiiiiiiiiiiiiiee e 5
BAB II TINJAUAN PUSTAKA ..ot 7
2.1, Landasan TeOIT ..uuueeiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeee e et 7
2.1.1.Definisi Peramalan............ccooooiiiiiiiiiiiiiiiiieee e 7
2.1.2. Tujuan Peramalan ...........ccooouiiiiiiiiiiiii e 7
2.1.3.Jenis-jenis Peramalan.............ccoooouiiiiiiiiiiiiiiiiie e 8
2.1.4.Langkah-langkah dalam Proses Peramalan.............ccccccoeviiiiniiiiniiccnnnnen. 10
2.1.5.Pola Data Peramalan...........cccooeeiiiiiiiiiiiiniieeeiiieeee e 11
2.1.6.Metode Peramalan ..............oeeeeiiiiiiiiiiiiiie e 13
2.1.7.Metode Perhitungan Kesalahan (Error) Peramalan ............ccocceeeviiiennneen. 21
2.2. Peramalan Permintaan ...............cccceeevevvveeeeeueeeeeineseseeenneeenennnennnnsnnnnnnnnnnnnnns 22
2.3, Pl oo 22
2.4. Penelitian Terdahult............ouvuuiiiiiiiiiiiic e e e e e e 23
2.5. Kerangka Berpikir .........ccoooiiiiioiiiiiiiiiiiiiee e 28
BAB III METODOLOGI PENELITIAN ..., 29
3.1, Desain Penelitian ............cooooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 29
3.2, Variabel Penelitian...........c..vvveiiiiiiiiiiiiiieiiecceeeee e 30
3.3, Pengumpulan Data.............coeviiiiiiiiiiiiiiiieee e 30
3.4, Teknik Analisa Data ...........ouveeiiiiiiiiiiiiiieee e 30
3.5. Objek Penelitian ........ccoooiiiiiiiiiiiiiiiiiiee e 31
BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN ..., 32
4.1, Hasil PeNelItIAn......ceeiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 32
4.1.1.Data Penelitian......cccooieiiiiiiiiiiieiicciieieee et 32

viii



4.1.2.Pengolahan Data.........cooouiiiiiiiiiiiiic e 33

4.2, PembaNaSan .......cc..ooooiiiiiiiiiie e 38
BAB V KESIMPULAN DAN PEMBAHASAN .....cooooiiiiiiee e, 40
5.1 KeSIMPUIAN....cciiiiiiiiiieeeee e e e e e e e e e e e e 40
5.2 SATAIN couniiiiii e 40
DAFTAR PUSTAKA ... ..ottt ettt 42
LAMPIRAN ...ttt ettt e e e e e eaeeees 45



DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Pola Data Horizontal ..............ccoooiiiiiiiiiiieeeceeeeeeee e 12
Gambar 2.2 Pola Data MUSIIMAN .......ooooviiiiiiieiiiieieieiieeeee ettt 12
Gambar 2.3 Pola Data T7end ................uuuuuuuuuuuueiiiieecceceeeeeeeeeeeenns 12
Gambar 2.4 Pola Data SiKIIS.............ovvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeees 13
GaAMDBAT 2.5 PalCl.....oooiiiiiiiiiiii e 23
Gambar 2.6 Kerangka BerpiKir...........ccccoevvviiiiiiiiiiiieeeiiee e 28
Gambar 3.1 FIOW CRart .............ouvuiiiiiiiiccceeee e e e e e e e e e e e 29
Gambar 4.1 Grafik Pola Data Permintaan ............cccceeeeeeeeeeeeieeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeennn. 33



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Periode Ganjil...........oocoiiiiiiiiiiiiie e 18
Tabel 2.2 Periode Genap ........cc..vvvviiiiieiieeeiiiiiieeeee e e e aaveeeee e 18
Tabel 2.3 Penelitian Terdahulu.............cooooiiiiiiicn 23
Tabel 4.1 Data Historis Permintaan dan Produksi............cccccoeniiiinniiinnnnne. 33
Tabel 4.2 Metode Moving Average dengannilain =3 ............ccccceiiiniiieiennnnnn. 34
Tabel 4.3 Metode Moving Average dengannilain =35 ...........cccceceiiviiiereennnnnn. 34
Tabel 4.4 Metode Single Exponential SmOOthing .............ccccoeeeeevveeeeneciereeannnn, 35
Tabel 4.5 Metode Double Exponential SmOOthing ...........c...ccoeeevveeeeecneeeeeennnnn. 35
Tabel 4.6 Metode Regresi LInier .........c.eovivviiiiiiiiiiiieeeeeee e 36
Tabel 4.7 Metode Trend Projection ..................ccceuuuececcuuieeieeeeeeeieiiiiieeeeaeeeens 37
Tabel 4.8 Hasil perhitungan kesalahan peramalan..............cccccooeiviiiiniiiiiieennen. 37

Xi



DAFTAR RUMUS

Rumus 2.1 MOVInG AVEFAZE ...........cccouuiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee e 15
Rumus 2.2 Single Exponential SmOOthing ..............cccccceeevioiiieeiiiiiiiieaiiieeeene, 15
Rumus 2.3 Pemulusan Tunggal ............ccccooiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 16
Rumus 2.4 Pemulusaz Tren.........cc.eeiiiiiiiiiiiiiiiiie e 16
Rumus 2.5 Double Exponential SMOOtING ............cccceeeeeiiiieeeniiiiiieeeiiiieeeenne, 16
RUMUS 2.6 Trend Projection ..............ccccueeieeueeeeeeiiiieeeeeiieeeeeiieeeeeenieee e e 17
Rumus 2.7 KOCTISICN ....ceeeiiiiiiiiiiiiiieeeeiieee ettt ieeee e e 17
Rumus 2.8 KONSTANtA .....ceeiiiiiiiiiiiiiiiieee e e e 17
Rumus 2.9 Regresi LINer.........ccocviiiiiiiiiiiiiiiiiee e 19
Rumus 2.10 Persamaan Variabel @ Linier...........cccccevveviiiiiiiiiiiiiieniiiiiieeeeenn. 19
Rumus 2.11 Persamaan Variabel b Linier............ccccccvviieiiiiiiieeniiiiceeeiieee e, 19
RUMUS 2.12 AVErAZE EFTOF .....uevvvvieieeeiieiiiiieeeeee et a e e e 21
RUMUS 2.13 MAD ..o e e e e e e eea e 21
RUMUS 2.14 MSE . ..ottt e e e e e e e eaaraeeaee s 21
Rumus 2. 15 MAPE .....ooiiee e e 22

Xii



